AGUA

' COATEPEC

COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTC DE COATEPEC, VER.

Unidad Responsable: Contraloria Interna

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024
CONTRALORIA INTERNA
TERCER AVANCE TRIMESTRAL

COATEPEC

Objetivo:

Instrumentar y aplicar los sistemas de auditoria interna para apoyar a la funciénh del Organo de Gobierno y el gjercicio de la Comisién, mediante el control, evoluocmn inspeccién,
wgﬂocro y fiscalizacion de los ingresos, gastos, recursos y obllgocmnes de ésta Comision a tarvés de la |nsfrumen‘ro<:|on de medidas que ayuden a mejorar la ophcocton dela
normatividad y de esa manera garantizar la transparencia.

Programas

Clave Nombre

Actividades

Observaciones

Control y Evaluacién de
2 la Gestién Publica
Municinal

Inicio del Procedimiento Administrativo de las
Observaciones Administrativas de la Cuenta
PUblica 2022 con el ORFIS.

EN PROCESO: CONCLUSION Y ARCHIVO
DE TRES OBSERVACIONES, QUEDANDO
PENDIENTE UNA OBSERVACION EN ETAPA
DE INVESTIGACION.

Control y Evaluacion de
2 la Gestion Pibilica
Municipal

N

Revision y Andlisis de Adquisiciones de bienes
muebles.

EN PROCESO: LA CONCLUSION SE
LLEVARA A CABO EN EL ULTIMO
TRIMESTRE.

Control y Evaluacion de
2 la Gestién POblica
Municipal

Revision y Evaluacién de la Gestion de la
Cartera Vencida.

EN PROCESO: LA CONCLUSION SE
LLEVARA A CABO EN EL ULTIMO
TRIMESTRE.

Control y Evaluazién de
2 la Gestion Publica
Municipal

Revisién y validacion de Inventario bienes
muebles e inmuebles.

EN PROCESO: LA CONCLUSION SE
LLEVARA A CABO EN EL ULTIMO
TRIMESTRE.

Control y Evaluacidn de
2 la Gestion Publica
Municipal

(2]

Revision y andlisis de resguardos sobre bienes
muebles, pago de derechos vehiculales y
polizas.

EN PROCESO: LA CONCLUSION SE
LLEVARA A CABO EN EL ULTIMO
TRIMESTRE.

Control y Evaluacion de
2 la Gestion Pdblica
Municipal

Andlisis y revision del Padron de Usuarios en
cartera vigente, actualizacién y proceso de
contratacion.

EN PROCESO: LA CONCLUSION SE
LLEVARA A CABO EN EL ULTIMO
TRIMESTRE.

Control y Evaluacion de
2 la Gestion Publica
Muricipail

Andlisis y evaluacion del Programa Anual de
Adquisiciones, obras y/o servicios.

EN PROCESO: LA CONCLUSION SE
LLEVARA A CABO EN EL ULTIMO
TRIMESTRE.

Coniroi y Evaluccidn de
2 la Gestign Péblica
Municipal

Auditoria en los procesos del almacén, en
cuanto a manejo de las entradas y salidas de
materiales.

Unidad Fecha Programado
Meta | — e Tri
. de
Anual " . P
Medida | Inicio | Iérmino | J
1 Informe | Ol-ene-24 | 30-jun-24 1
2 Informe 03-mar-24 | 31-dic-24 1
2 Informe 01-mar-24 | 31-dic-24 1
2 Informe 01-jun-24 | 31-dic-24 | 1
2 Informe 01-mar-24 | 30-nov-24 | 1
1 Informe 01-abr-24 | 31-oct-24 1
1 Informe | 01-may-24 | 30-dic-24 | 1
1 Informe 01-feb-24 | 31-dic-24 1




St

Y SANEAMIENTO

COATEPEC

COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE COATEPEC, VER.
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024
CONTRALORIA INTERNA
TERCER AVANCE TRIMESTRAL

Unidad Responsable: Contraloria Interna

Objetivo:

Instrumentar y aplicar los siste
vigilacia y fiscalizacién de los ingresos, gastos, recursos y obli

-

normatividad y de esa manera garantizar la fransparencia.

mas de auditoria interna para apoyar a la funciénh del Organo de Gobierno y el ejercicio de la Comisién, mediante el control, evaluacién, inspeccion,
gaciones de ésta Comision a tarvés de la instrumentacion de medidas que ayuden a mejorar la aplicacién de la

; Programado =
Programas Metq | Unidad Fecha Trimestral | Tr Acumulado
No. Acfividades Anval|  9€ : fimesira “rimestral . Observaciones
Clave Nombre Medida | Inicio |Témino| 4 | A | § m—
Control y Evaluacién de Seguimiento en materia de depuracién de EN PROCESO: LA CONCLUSION SE
1 la Gestidon Publica 9 |saldos, cartera vencida, padréon de usuarios, 3 Informe | 01-may-24 | 31-dic-24 1 1 1 < LLEVARA A CABO EN EL ULTIMO
Municipal etc. TRIMESTRE.
Control y Evaluacion de Atencidn a las Observaciones emitidas por el
2 la Gesiidon Fublica 10 |Despacho encargado de realizar la Auditoria 1 Informe | 01-may-24 | 31-dic-24 1 1 1 3 SOLVENTADO
Municipal Financiera del ejercicio 2023.
Control y Evaluacion de Revision al cumplimiento de obligaciones EN PROCESO: LA CONCLUSION SE
2 la Gestion Piblica 11 fiscailes P 9 1 Informe 01-jun-24 | 31-dic-24 1 1 1 < LLEVARA A CABO EN EL ULTIMO
Municipal ’ TRIMESTRE.
Control y Evaluacién de Revisién y Evaluacion de las Bitacoras de EN PROCESO: LA CONCLUSION SE
2 la Gestién PUblica 12 [Conservacién y Mantenimiento de la 1 Informe | 01-may-24 | 31-dic-24 | 1 1 1 < LLEVARA A CABO EN EL ULTIMO
Municipal Infraestructura Hidraulica. TRIMESTRE.
Control y Evaluacion de Revision y Evaluacién del Programa de EN PROCESO: LA CONCLUSION SE
2 la Gestion PUblica 13 |Verificaciones de Tomas Domiciliarias a casas 1 Informe 01-jun-24 | 31-dic- 1 < LLEVARA A CABO EN EL ULTIMO
Municipal y negocios. TRIMESTRE.
COMISION MUNC I DE

AGUA

Y SANEAMIENTO

COATEPEC

CONTRALORIA

INTERNA




COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE COATEPEC, VER. :

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024 AN AGUA
(SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA) e

CALENDARIO DE AVANCE %> COATEPEC

COATEPEC

Unidad Responsable: Subdireccion administrativa

Objetivo:
Planear, apoyar, organizar, dirigir y controlar los recursos financieros, materiales y humanos para el adecuado funcionamiento de Ia Comisién Municipal
de Agua y Saneamiento de Coatepec, Veracruz.
Programado | Ejecutado
Programas : Fecha > =
No. Actividades Meta Unidad de === trimestral | Trimestral | A.umulado
— ——— Anual Medida - — =
Clave Nombre Inicio Término | J|A|S|J|A]|S
S Revisar y autorizar el pago de nomina para todo el
1 EN'C'?S 1 |personal de la CMAS Coatepec conforme a control| 24 Pago 01-jul-24 | 30-sep-24 | 2 [ 2 | 2 2 122 6
Rersonales de personal de Recursos Humanos.
Material Revisar y autorizar pagos a proveedores conforme
1 atera ters y 2 |arequerimientos de la CMAS y de acuerdo a la 12 Presupuesto | 01-jul-24 | 30-sep-24 | 1 [ 1 | 1 1 111 3
suministros disposicion presupuestal mensual.
Atender oportunamente gastos fijos de la CMAS,
Servici asi como los diferentes requerimientos necesarios
1 G - lalos 3 |para su adecuado funcionamiento conforme a las 12 Presupuesto | 01-jul-24 | 30-sep-24 | 1 1 1 1 1 1 3
Enaraies metas establecidas para el presente ejercicio fiscal
2024.
Estados Apoyar y Verificar la integracion oportuna y en
1 ) . 4 |forma de los estados financieros mensuales ante| 12 Documento | 01-jul-24 | 30-sep-24 | 1 111 1 1] 3
Financieros ) . :
las instancias correspondientes.
Apoyar y vigilar la entrega en tiempo y forma de los
1 .EstaQOs 5 Estados Financieros ante el ORFIS y el .HA 12 Documento | 01-ul-24 | 30-sep-24 | 1 1 1 1 1 1 3
Financieros Congreso  del Estado por los medios
correspondientes.
Verificar y apoyar para la correcta integracion de la
1 _Estagios 6 documentacion sopor’(eT de los |pgr§s_os y egresos 12 Documento | 01-jul-24 30-sep-24 | 1 1 1 1 1 1 3
Financieros mensuales correspondiente al ejercicio fiscal 2024
para su correspondiente fiscalizacion.
ELABORO: REVISQ;

C. JUAN ALBINO'ROQUE GUZMAN & ‘R oammacraoe [\ AN ALBINO REQUE GUZMAN
SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO AGUA BDIRECTOR ADMINISTRATIVO

w Y SANEAMIENTO

\-\;’,-—- COATEPEC

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

VSANEAMIENTO

COATEPEC




COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE COATEPEC, VER.

Unidad Responsable: Subdireccion Operativa

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024
SUBDIRECCION OPERATIVA
AVANCE TRIMESTRAL JULIO - SEPTIEMBRE

Objetivo:

Garantizar el suministro del servicio de a
tomas tapadas. Un servicio eficaz y efici

saneamiento.

gua potable ala poblacién en calidad
ente en lo referente a drenaje sanitario

y cantidad, asi como, un servicio eficaz y eficiente en la atencién de las fugas, faltas de agua y
en la atencion de fugas, taponamientos y desazolves, asi como un servicio eficaz y eficiente de

Programas Unidad Fecha Programado | Ejecutado
Programas . Metg | —— =ehd Trimestral Trimestral Acumulado QObservaciones
No. Actividades Znual de Trimestral
Clave Nombre Medida | Inicio |Témino| J [A | S| J | A | S -
Total de tomas solicitadas
1 Anual Operativo 1 |Instalacion de contratos nuevos 500 Tomas Ol4ul-24 | 30-sep-24 | 50 | 45 | 45| 20 | 34 | 24 78 por los usuarios
Afencién de reportes de la ciudadania en lo Total de reportes solicitados
1 Anual Operativo 2 |que se refiere a agua potable, drencje| 2000 | Reporfes | 014ul-24 | 30-sep-24 | 180|180 170 546 | 295| 395 1236 por los Usuarios.
sanitario y saneamiento.
Redlizar proyecios ejecutivos de ampliaciones NO_ h_UbO proyectos
1 Anual Operativo 3 |de redes y rehabilitacion de redes existentes,| 20 Proyectos | 01-ul-24 | 30-sep-24 | 2 2 2 0 0 0 0 solicitados [?Of el H.
de agua potable y drenadje sanitario. Ayuntamiento
Desfogue de redes de distribucion y desfogue
. P Total de desfogues
. de lineas de conduccion. Incluye 3
i -jul-24 -sep-24 13 39 ol
! Anyal Qperafiv 4 rehabilitacion y/o reposicion de véalvula y Ves Desfogue | 01ul-2 30sep24 113 | 13 [ 13 1 13 | 13 redlizados
rehabilitacion de registro.
. . . ot Total de medidores
. Apoyo al drea comercial con la instalacion . .
rat : A 1-jul-2 30-sep-2 1179 168 -
1 Anual Operativo 5 dle medidores yveivulaslimitadorss. 150 ccion 01-jul-24 Osep-24 [ 13| 13| 13| 38| 5 instalados
1 Anual Operativo 6 |Capacitacion del personal en cursos. 10 Cursos 01-ul-24 | 30-sep-24 | 1] ] ] 0 1 1 2 Total de cursos impartidos
Centroly Evaluacién de Informar mensucaliment ccil vances i
] la Gestion Publica | 7 mar mensualmente: acelones v avong 12 Informe | 014ul-24 | 30sep24 | 1 | 1 ] 1 1 3 Cumplido
L al Organo de Gobierno.
Municipal
Controly Evaluacion de . "
] la Gestion Publica | g |Nformar a la  CONAGUA avances del 4 Informe | 014ul-24 | 30sep24 | 1 | 0 | 0 | 0] 0| 1 1 Cumplido
o i PRODDER cada 3 meses.
Municipal
Programa de Agua Potable, Drencje y
o Tratamiento (PROAGUA) en el apartado
Conirol y Evaluacién de Proyecto para el Desarrollo Integral de = i
1 la Gestidn Publica 9 yesiolpar A reg 6 informe [ 01-ul-24 | 30-sep-24 | | ] 1 1 1 1 3 Cumplido
Municinal Organismo Operadores de Aguay
F Saneamiento (PRODI), Actualizacion de Plan
de Desarrollo Integral (DIP) "7 5 ) "'—?
e g | e

/\



COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE COATEPEC, VER.

Unidad Responsable: Subdireccion Operativa

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024
SUBDIRECCION OPERATIVA
AVANCE TRIMESTRAL JULIO - SEPTIEMBRE

Objetivo:

Garantizar el suministro del servicio de agua potable
tomas tapadas. Un servicio eficaz y eficiente en lo ref

saneamiento.

ala poblacién en calidad y cantidad, asi como, un servicio eficcz
erente a drendaje sanitario en la atencién de fugas, taponamientos

y eficiente en la atencién de las fugas, faltas de aguay
y desazolves, asi como un servicio eficaz y eficiente de

i Programado | Ejecutado
Programas Unidad Fecha > z
. Metg = Trimestral Irimesfral | Acumulado Ohsarvaciones
No. Actividades Afivel de %] Trimesirol ~BSEVAciones,
Clave Nombre Medida | Inicio |Témino| J | A | s | 4| A s e
Controly Evaiiteian de Rehabilitacién de las casetas de cloracién de N h e .
i O se narealizado ningun
I la Gestion Pablica | 10 |\ localidades de Tuzamapan, Las Lomas, 4 Obra 0jul24 [30sep24| 1 | 1 |1 lo0o|l oo 0 .
o Bella Esperanza y La Orduiia municipio de frabajo
Municipal
Coatepec, Ver.
Rehabilitacion de tonques de regulacion
Control y Evaluacion de ubicados en la calle Hernandez y Hemandez No se ha realizado ningun
1 la Gestion PUblica 11 |y colonia las Cruces de Coatepec y de las 5 Obra 01-jul-24 | 30-sep-24 | 1 ] 1 0 0 0 0 frabajo
Municipal localidades de El Grande, Bella Esperanzay
Tuzamapan municipio de Coatepec, Ver.
Rehabilitacién de captacion La Maring de
Conlrol y Evalbician de esta ciudad de Coatepec, Ver. N h ivads B B
: TSR O §€ na realizaao ningu
I la Gesfin Poblica | 12 |N<IWve: Rehabiltacien de caseta de| | Obra | olul24 [30sep24| 1 | 1 | 1|0l o]0 0 :
L Cloracion, reparacion de fuga en tanques frabajo
Municipal " i ;
sedimentadores  y _estructurcs, pintura, L ——
impermeabilizacién y cercado.
g
.
Elaboré:

L.C. Olivia Mordiles Colorado
Director’general

( Lic. Juan Albino Roque Guzmdn
Subdirector Administrativo

COMISION MUNICIPAL DE
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Subsector ]ur1d1co

COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y
SANEAMIENTO DE COATEPEC, VERACRUZ
TERCER AVANCE TRIMESTRAL DEL PROGRAMA

OPERATIVO ANUAL 2024.

N2~ COATEPEC

Area <esponsable Juridica

Objetivo del Proyecto:

Defender los intereses del Organismo y otorgar la asesoria juridica necesaria en las actividades del mismo.

Programa . Meta Unidad de Fecha Programado Trimestral Ejecutado Trimestral |Acumula »
No. Actividades " do Observacion
Clave | Nombre Anual Medida Inicio | Término I A s I A 5 ] Trimestr
Atencioén de los
Normatividad, Juicios Laborales ante
trol las Autoridad
y [Qentmly i as Auforidades 9 Juicio 0l4ul-24 | 30-sep-24 0 0 1 1 1 2 4
Asesoria correspondientes, en
Juridica contra de este
Organismo.
Atenciénal
Normatividad, encionalas
B — Demandas de
1 ' . y 2 Amparo, en cardcter 3 Juicio 01-jul-24 30-sep-24 0 1 0 2 2 0 4
Asesoria )
. de Autoridad
Juridica
responsable.
Atencién a la
Normatividad, enao ° .
- Demandas de No se llego alo
1 AOH}O, y 3 Amparo, en caracrter 3 Juicio 014ul-24 30-sep-24 1 0 1 0 0 0 0 programado debido a la
5t?59r1a de tercero inactividad del proceso.
Juridica .
perjudicado.
Normatividad Atencion a las No se se llego a lo
C(w ??} vidad Demandas de los programado debido a la
1 A( " ii; 4 Juicios contenciosos 5 Juicio 014ul-24 30-sep-24 0 0 1 0 0 0 0 inactividad del proceso
250118
] 5: lica Administrativos en por parte del
HIEHES contra del Organismo promovente

/



Atender y Promover
Denuncias Penales en
contra de quien

No se alcanz6 la meta
programada,debido a

Normatividad, resulte responsable que durante este
 los delit 1 ; i
Contro} y pot los delitos de g Juicio 01jul-24 30-sep-24 0 trimestre no se han
Asesorfa fuero comun que reportado incidentes
Juridica atente contra el que ameriten la
Patrimonio del promocién de
Organismio ante la denuncias nuevas,
Fiscalia responsable.
Contestacién de
inf requerid
Normatividad, o‘rmes requericos
Control pot las autoridades
) y en materia laboral, 25 Juicio 01-4ul-24 | 30-sep-24 18
Asesorfa . .
Juidica civil, Mercantil,
) Administrativo,
Fiscal y Amparos.
promover y atender
las demandas que
interponga este
Normatividad, orgafﬁjsmo enla e
Control Civil, Mercantil,
., y Agrario, Contencioso 3 Juicio 01-jul-24 ]| 30-sep-24 0
Asesorfa - .
o Administrativo o
Turicica .
cualquier otra cuando
se atente contra los
intereses dela
Comisién.
Normatividad, Atender y promover
Control denuncias penal
oo ¥ nuncias peieies el - s Asesorfa | Oljul-24 | 30-sep-24 0
Asesoria contra del
Juridica Organismo.




Normatividad,

Asesoria juridica y
Control y g . .
, 9 consulta de las areas 35 Asesoria 01-jul-24 30-sep-24 2 3 5 4 13
Asesoria .
o del organismo.
Juridica
Promover y atender
las demandas que se
; interponga contra
Normatividad, PORE
Control v este organismo en la No se llego a lo
A sor ia} 10 | rama Civil Mercantil, 3 Asesoria 01-jul-24 30-sep-24 1 0 0 0 0 programado debido a la
sesor : : e
- Agrario o cualquier inactividad del proceso.
Juridica
otra cuando se atente
contra los intereses de
la comision.
Normatividad, Asesoria juridica a ™~
Controly usuarios en asuntos .
OntoLy 11 HATIOS ENAsnios 1y q Contrato Olul-24 | 30-sep-24 4 4 8 10 23
Asesoria relacionados con esta
Juridica comision.




Actualizacién del
servicio legal y
Normatividad, mejora para mayor
Control y eficiencia de los .
1 ‘ o 12 N 12 Consulta 01ul-24 30-sep-24 0 1 2
Asesoria Contratos y
Juridica Convenios del Area
generadoras de los
mismos.
Coordinacion de la
Normatividad, CMAS con
Control y Organismos Federales
1 13 6 Consulta 01-jul-24 30-sep-24 0 0
Asesoria ) y Estatales ) P 0 o
Juridica relacionados con
asuntos juridicos.
Elaboracién de Se rebaso 1o
minutas, actas programado debido a
Normatividad, circunstanciadas, que se celebraron
Control y contratos, convenios, ; ssiones extrs inari
1 " 14 ; | 16 Consulta | Oljul-24 | 30sep24 | 2 2 O s o e
Asesoria acuerdos y denas ante el organo de
Juridica instrumentos legales Gobierno por las
para la mejora del necesidades del
organismo. Organizmo
Elaboracién de visitas
;s de inspeccién a
Normatividad, P )
Control usuarios
i . y 15 porprobables 6 Consulta 01-jul-24 30-sep-24 & 0 1
Asesoria At
i violaciones a la
Juridica .. .
normatividad vigente
de la CMAS.
//'-\i

, //’\

LicTKa trisaa W! ,‘

e COTATE] ON MUNICIpAL DE
Y SANEAMIENTQ

S COATEPEC
AREA JURIDICA
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Area Responsable: Contabilidad

COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE COATEPEC, VER.
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024
CALENDARIO DE AVANCE TRIMESTRAL JULIO - SEPTIEMBRE

Objetivo:

Planear, Supervisar, Controlar y ejercer las actividades financieras que permitan el adecuado manejo y la liquidez de los recursos para soportar los compromisos que tiene el Organismo.

Programa - s Unidad de Fecha Pro‘gramado Ejfecutado Acumulado o2
No. Actividades Meta| — -~ —— Trimestral Trimestral X Observacion
_ e I Medida Trimestral
Clave Nombre Inicio Término J|A|S|J]|A| S
Elaboracion del Proyecto de Se elabora y presenta la Iniciativa de Ley de
1 | Control Presupuestal | 1 |L&Y deIngresos, Presupuestol 5 | b o oto | 01/07/2024 | 3010972024 | 0 | 0 | 1| 0 | o | 1 1 Ingresas; Presupueste de Egresosty Planlla
Egresos 'y Plantila de de Personal en el mes de Septiembre del
Personal. Ejercicio en curso.
1 Control Presupuestal | 2 |Mforme del Presupuestol ., Informe | 01/07/2024 | 30/09/2024 | 1 | 1 | 1| 1| 1| 1 3 Se genera mensualmente.
ejercido mensualmente.
1 Control Presupuestal | 3 |Informe del avance, 4, Informe | 01/07/2024 | 30/09/2024 | 1 | 1 | 1| 1| 1| 1 3 Se genera mensualmente.
Presupuestal Anual.
Realizar  adecuscionies Unicamente se realizaron reducciones,
1 Control Presupuestal 4 12 Informe 01/07/2024 | 30/09/2024 | 1 1 1 1 1 1 3 ampliaciones, transferencias y
Presupuesto Anual. N
recalendarizaciones.
1 Contabilidad 5 |Flaborary registrar polizas de | 4000| pocumento | 01/07/2024 | 30002024 | 83 | 83 | 84 | 169 154| 151 gpg |52 BENsEn mensualments, de aouerdo'
diario. las necesidades de la Comisién.
1 Contabilidad g |Flaborary registrar polizas de| 555 | oo mento | 01/07/2024 | 30/09/2024 | 30 | 30 | 31 | 40 | 44 | 43 ygp |5 @sharen wensusimente; de meneron
ingresos. las necesidades de la Comision.
1 Contabilidad 7 |Elaborary registrar pdlizas de | 565 | ocimento | 01/07/2024 | 30/09/2024 | 30 | 30| 31 | 62 | 84 | 61 ggy |2 _gsherd mensugiments, de mouerdo a
Solicitud de Compra. las necesidades de la Comisién.
1 Contabilidad g |Elaborar y registrar pdlizasi o) | oo mento | 01/07/2024 | 30002024 | 2 | 2 | 2 | 2] 2| 2 6 SR QERSTEN WonsLaliehte, do geuarie g
Servicios Personales. las necesidades de la Comisién.
77




Area Responsable: Contabilidad

COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE COATEPEC, VER.
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024
CALENDARIO DE AVANCE TRIMESTRAL JULIO - SEPTIEMBRE

Objetivo:

Planear, Supervisar, Controlar y ejercer las actividades financieras que permitan el adecuado manejo y la liquidez de los recursos para soportar los compromisos que tiene el Organismo.

. Programado | Ejecutado
Progranta No. Actividades Meta MM Fegha Trimestral Trimestral Acymulado Observacién
T == Medida Trimestral
Clave Nombre Inicio Término J|A|S|J|A]|S
1 Contabilidad o |Elaborary registrar polizas de| 1500 | pocumento | 01/07/2024 | 30/09/2024 |125|125] 125|182 177| 158|  s17  [Se Generan meEnsusloents, da scuerde &
egresos. las necesidades de la Comision.
1 Contabilidad 10 |51aborar y registrar pélizas de| o, | pocumento | 01/07/2024 | 30092024 | 2 | 2 | 2 | 86| 67| 70| 223 [Se generan mensualmente, de acuerdo a
Pago Directo. las necesidades de la Comision.
1 Contabilidad 11 (Elaborar y registrar polizas| s65 | ocumento | 01/07/2024 | 3010972024 | 30| 30 | 31 10| 16 | 13 ge [°% W@ansran mensusimsnts; te cuerdo a
Presupuestales. las necesidades de la Comision.
1 Contabilidad 1 |Elaborar y registrar pélizas de| 5, | pocymento | 01/07/2024 | 30/09i2004 | 2 | 2 | 2| 2| 2| 2 6 5S¢ generan mensualmetits; de asusrdo 3
almacén. las necesidades de la Comisién.
Elaborar Gonsliiacisnias Se generan mensualmente de acuerdo a las
1 Contabilidad 13 Bancarias 96 Documento | 01/07/2024 | 30/09/2024 | 7 | 7 | 7 | 13| 13| 13 39 cuentas bancarias registradas
2 contablemente.
1 Contabilidad 14 |Elaborar Corte de Caja 12 Documento | 01/07/2024 | 30/09/2024 | 1 1 1 1 1 1 3 Se genera mensualmente.
1 Contabilidad 15 |Elaborar Reporte de Ingresos | 12 Informe 01/07/2024 | 30/09/2024 | 1 1 1 1 1 1 3 Se genera mensualmente.
1 Contabilidad 16 |EMIUr informes ejecutivos de| 45 | e iae | 01/07/2024 | 30092024 | 1| 1| 1| 1 | 1| 1 3 Se genera mensualmente.
Situacién Financiera.




Area Responsable: Contabilidad

COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE COATEPEC, VER.
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024
CALENDARIO DE AVANCE TRIMESTRAL JULIO - SEPTIEMBRE

Objetivo:
Planear, Supervisar, Controlar y ejercer las actividades financieras que permitan el adecuado manejo y la liquidez de los recursos para soportar los compromisos que tiene el Organismo.
Programa - Unidad de Fecha Pro-gramado Ejfacutado Acumulado oz
No. Actividades Meta| =/ ~—— Trimestral Trimestral ; Observacién
= = = = Medida Trimestral
Clave Nombre Inicio Término JI|A[S|J|A|S
1 Contabilidad 17 |Determinar el pago mensuall ;| po oo | o1/072024 | 30i092024 | 1 | 4 11 1] 1] 1 3 Se genera mensualmente.
de Impuestos Federales.
Publicar los FoEEas La publicacion de Estados Financieros se
1 Contabilidad 18 |Financieros en el Portal de| 12 Publicaciéon | 01/07/2024 | 30/09/2024 | 1 1 1 1 1 1 3 p -
s realiza en la pagina web de esta Comision.
esta Comision
Emitir e integrar los Estados
Financieros que se remiten Se generan mensualmente, asi como su
1 Contabilidad 19 |mensualmente al H. Congreso| 12 Ejemplar 01/07/2024 | 30/09/2024 | 1 1 1 1 1 1 3 remision a traves de la Plataforma SIS-
del Estado, asi como al INFQ, y a la Plataforma SIMVER.
Organo de Fiscalizacion
- Se integra la informacién correspondiente
Integrar la Informacion ; o g ; ;
financiera y los formatos para cada Trimestre de Disciplina Financiera del
1 Contabilidad 20 v i 4 Ejemplar 01/07/2024 | 30/09/2024 | 0 | 0 | 1 0|0 1 1 Ejercicio en curso y se reporta en el Sistema
cumplimiento con la Ley de 2 : ) Obra Publi
Disciplina Financlera de Informacién Financiera y ra Publica
(SIMVER) y en la Plataforma de SISINFO.
Integrar la informacion
trimestral, requerida para las Se integra la informacién correspondiente
1 Contabilidad 21 evaluaciones en el Sistema 4 Elemplar 01/07/2024 | 30/09/2024 | o | o | 1 ol o 1 1 del Tnmestre en curso F:onforme lo .sollcna
de Evaluaciones de |la mediante sus calendarios establecidos el
Armonizacién Contable SEVAC.
(SEVAC).
i El llenado de la informacién del Trimestre
Integrar la Informacion ; .
trimestral  requerida ara correspondiente, se realizard con fecha 15
1 Contabilidad 22 q P 4 Informe 01/07/2024 | 30/09/2024 | 0 | 0 | 1 0] 0 1 1 del mes inmediato posterior al que se
presentar en la Plataforma . . = oo
: ’ solicite la informacion del Ejercicio en curso
Nacional de Transparencia } .
en la Plataforma Nacional de Transparencia.
Formular el Informe trimestral . ; - :
al H. Congreso del Estado Se integra la informacién correspondiente
1 Contabilidad 23 : 4 Informe 01/07/2024 | 30/09/2024 | 0 | O | 1 0] 0 1 1 cada Trimestre y se reporta en el SIMVERy
sobre el Estado que guarda la
Deuda Publica en la Plataforma de SISINFO.




Area Responsable: Contabilidad

COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE COATEPEC, VER.
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024
CALENDARIO DE AVANCE TRIMESTRAL JULIO - SEPTIEMBRE

Objetivo:

Planear, Supervisar, Controlar y ejercer las actividades financieras que permitan el adecuado manejo y la liquidez de los recursos para soportar los compromisos que tiene el Organismo.

" Programado | Ejecutado
Progremg No Actividades Meta _—Unlda.d de Fagha Trimestral Trimestral Acymulado Observacion
== Medida Trimestral

Clave Nombre Inicio Término JIA|S|J|A]| S

Formular e integrar la Cuenta
1 Contabilidad 24 |PUblica — Anual que  se| Ejemplar | 01/07/2024 | 30/09/2024 | 0 | 0| 0| 0| o | o 0 La entrega correspondiente se entregara en

presenta al H. Congreso del el mes de Abril del Ejercicio en curso.
Estado.

L. C.SA “INFANTE ROMERO
ENCARGADA CONTABILIDAD

/' COMISION MUNICIPAL DE
£ RGUA

Y SANEAMIENTO
“@Qw COATEPEC

_EONTABILIDAD

COMISION MUNICIPAL DE

AGUA

Y SANEAMIENTO

COATEPEC
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

= AUTORIZO:
L/(

\i

L. C. OLIVIA MORALES

DIRECTORA GENERAL

COLORADO

DIRECCION

|




COATE

GOBIERNO

COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE COATEPEC, VER.

Unidad Responsable: Comercializacién

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024
COMERCIALIZACION
TERCER AVANCE TRIMESTRAL

e
S e~

AGUA

COATEPEC

Objetivo:
Satisfacer las necesidades de nuestros usuarios a traves de acciones administrativas eficientes, ofreciendo una facturacion congruente al consumo vy servicios recibidos, asi como un
proceso transparente y justo en la contratacién de servicios, cobranza y recuperacion de cartera vencida brindando a la vez una atencién oportuna y amable.
. Programado Ejecutado
Programas Metq | Unidad. Fecha : : Acumulado
No. Actividades Anudl de Timestral Irimestral “imestral | Qbservaciones
Clave Nombre Medida Inicio |Términc| J A S J A s _——
1 Comercializacion 1 IElaborar calendario de facturacion 1 Programa | 01-jul-24 | 30-sep-24 1 0 0 0 0 0 1 Cumplido
s Elaboracién de listas para tomas de . En proceso para concluiren el
1 Comercializacion 2 leclurs 96 Documento| 01-jul-24 | 30-sep-24 8 8 8 8 8 8 24 sgulente fimesire
o Capturas de lecturas para facturacién de . 1 En proceso para concluir en el
1 Comercializaciéon 3 servicios 170,496 Tramite 01-jul-24 | 30-sep-24 | 14,208 | 14,208 | 14,208 | 14,477 | 14,510 | 14,567 43,554 siguiente fimesre
v i Impresion de recibos para envio a . En proceso para concluir en el
1 Comercializacion 4 domicilios 111,600 | Documento| 01-jul-24 | 30-sep-24 | 9,300 | 9,300 | 9,300 | 9,491 | 9,517 | 9,546 28,554 sigulente fimesire
s Entrega de recibos en domicilio para - . En proceso para concluiren el
1 Comercializacion 5 pagos de servicios 111,600 Visita 01-jul-24 | 30-sep-24 | 9,300 | 9,300 | 9,300 | 9,491 | 9,517 | 9,546 28,554 sigulente timestre
1 Comercializacion 6 |Toma de lecturas de usuarios con medidor | 170,496  Visita 01-ul-24 | 30sep-24 | 14,208 | 14,208 | 14,208 | 14,477 | 14,510 | 14,567 43,554 = pr°;:i‘i’e’;‘,’e’jﬂf;’;‘§r':" s
T Visitas domiciliarias para inspecciones por 5 § P En proceso para concluir en el
1 Comercializacion 7 reportes de altos consumos 900 Inspeccion | 01-jul-24 | 30-sep-24 75 75 75 63 52 104 219 siguiente timestre
e Impresién de documentos a usuarios . En proceso para concluiren el
1 Comercializaciéon 8 morosos (nofificaciones y suspensions) 18,000 | Documento| 01-ul-24 | 30-sep-24 | 1,500 | 1,500 | 1,500 | 1,740 | 2,010 | 1,952 5,702 sigulente fmesre
1 Comercializacion 9 |Control de ususarios morosos 24,000 [ Documento| 014ul-24 | 30-sep-24 | 2,000 | 2,000 | 2,000 | 1,740 | 2,010 | 1,952 5,702 En pr°;:f}?eﬁ’,f;°mfr‘1’;°‘::" enel
Negociacion, elaboracién y control de En proceso para concluiren el
1 Comercializacion 10 con'v?nios de pagos por adeudos en 1,080 Crédito 01-jul-24 | 30-sep-24 | 90 90 90 42 82 102 226 R | gule':l?e mestre
Servicios
5 3 .. oy i P ¥ En proceso para concluir en el
1 Comercializacién 11 |Elaboracién de contratacion de servicios 360 Trémite 01-jul-24 | 30-sep-24 | 30 30 30 9 36 40 85 /‘Swm i
Elaboré:
L.A.E. Sayra A oque Guzmdn ~Olivia Mordles Colorado

1#91 Castillo Zdrate

Titular de la Coprdinacion Comercial

Lic. Juan Albitg R
Subdirector

ministrativo

Director general




COATEPEC

GOBIER

MUNICIPAL

COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO COATEPEC
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DE AUDITORIA 2024
COMERCIALIZACION

AGUA

COATEPEC

Unidad Responsable: Comercializacion

Objetivo:

Satisfacer las necesidades de nuestros usuarios a traves de acciones administrativas eficientes, ofreciendo una facturacién congruente al consumo y servicios recibidos, asi como un

proceso transparente y justo en la contratacion de servicios, cobranza y recuperacién de cartera vencida brindando a la vez una atencién oportuna y amable.

Programas Meia | Unidad de Fecha van nsual
2 No. Actividades Unidad de. L
Clave Nombre Anual dida Inicio | Término | E | E | M | Al M| J]J]|]A]s]olN]D

1 Comercidlizacién 1 |Elaborar calendario de facturacion 1 Programa Ol-ene-24 31-dic-24 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

! Comercializacién 2 |Boboracién de lstas para fomas| g0 | pocumento | ot-ene2s | 324 | 8 | s | 8 | 8 | 8 | 8 | 8 | 8 8| 8| 8| s
de leciuras

1 Comercidlizacion 3 |Copturos de lecturas  paral ;0 400 Tramite Ol-ene-24 | 3l-dic-24 |14,20814,208|14,20814,208] 14,208| 14,208 14,208 14,208| 14.208| 14,208 14,208 14,208
facturacién de servicios

1 Comerclalizacién 4 g"oﬁ’:;'fo"s g8 mclhos pard emviBal oy el Documento | Givensh | Sidiesd 9,300 | 9,300 | 9,300 | 9,300 | 9,300 | 9,300 | 9,300 | 9300 | 9,300 | 9,300 | 9,300 | 9,300

] Comerclalizacién 5 |Enfega de recibos en domiclio] |, ) Visita Ol-ene-24 | 3i-dic24 | 9,300 | 9,300 | 9,300 | 9,300 | 9,300 | 9,300 | 9,300 | 9,300 | 9,300 | 9.300 | 9300 | 9,300
para pagos de servicios

1 Comerclalizacién 6 ::;‘f d:re lecturas de usuarios conf ., 100 Visita Ol-ene-24 | 3i-dic-24 |14,208(14,208)14,208| 14,208 14,208] 14,208] 14,208 14,208 14,208 14,208 14,208 14,208
Visitas domiciliarias para

1 Comercializacién 7 |inspecciones por reportes de altos| 900 Inspeccién Ol-ene-24 31-dic-24 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75
consumos
Impresién de documentos a

1 Comercializacién 8 |usuarios morosos (notificaciones y 18,000 Documento Ol-ene-24 31-dic-24 | 1,500 | 1,500 | 1,500 | 1,500 | 1,500 { 1,500 | 1,500 { 1,500 | 1,500 | 1,500 1,500 | 1,500
suspensiones)




COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO COATEPEC
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DE AUDITORIA 2024
COMERCIALIZACION

- ) AGUA
COATEPEC == COATEPEC

GOBIERNG MUNICIPAL

Unidad Responsable: Comercializaciéon

Objetivo:
Satisfacer las necesidades de nuestros usuarios a traves de acciones administrativas eficientes, ofreciendo una facturacion congruente al consumo y servicios recibidos, asi como un

proceso transparente y justo en la contratacion de servicios, cobranza y recuperacion de cartera vencida brindando a la vez una atencién oportuna y amable,

Programas f Fecha Avance Mensual
. No. Actividades Mela | Unidad de. = -
Clave Nombre Anual | Medida Inicio Término | E E LM A ]l Ml JoA S 0| NI D
1 Comercializacién 9 |Control de ususarios morosos 24,000 Documento 01-ene-24 31-dic-24 | 2,000 | 2,000 | 2,000 | 2,000 | 2,000 | 2,000 | 2,000 | 2,000 | 2,000 | 2,000 | 2,000 | 2,000

Negociacién, elaboracién y control
1 Comercializacién 10 |de convenios de pagos por 1,080 Crédito
adeudos en servicios

Ol-ene-24 31-dic-24 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90

Elaboracién de coniratacién de 360 Tramite Ol-ene24 | 31-dic24 | 30 | 30 | 30 | 30 | a0 | 30 | 30 | a0
servicios
2

N 7.
jz6: Elabord:
/ﬁnm Morales Colorado LAE. Sayra A [Castillo Zérate
Directorra General

1 Comerclalizacién 11

Titular de la C acién Comercial




COATEPEC

COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE COATEPEC, VER.

SERVICIOS GENERALES Y RECURSOS MATERIALES

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024

CALEDARIO DE AVANCE

Unidad Responsable: Servicios Generales y Recursos Materiales

R AGU/

COATEPE

Objetivo:

Proporcionary dar mantenimiento preventivo y correctivo a los materiales, suministros, refacciones y servicios para los bienes muebles e inmuebles propiedad de
la Comisién Municipal de Agua y Saneamiento, solicitados a través de las diversas dreas que conforman este Organismo Operador, con la finalidad de
coadyuvar en el cumplimiento de los objetivos en tiempos y forma.

Programas Meta Unidad de Fecha __rg_q_iramad tiecutado
No. Actividades Anodl Medida e o Trjmesiral | Trimestral | Acumulado | Observaciones
Clave Nombre = el Inicio Término | J JA[S|J A S
Organizar Ias Sesiones
Ordinarias y
Extraordinarias  del
e Subcomité de
Adquisiciones PRI —
1 y Servicios 1 oy 12 Sesidén O01-jul-24 | 30-sep-24| 1 [ 1 | 1|1 1 1 3
Canerdlas Arrernwd‘omlen’rqs, 5
Servicios y Enajenaciéon
de Bienes Muebles,
Contratacién y Obra
Piihlica. 2024
Realizar los
procedimientos de
Licitacion en base en
Adquisiciones la normatividad
1 y Servicios 2 |vigente aplicable para 5 Reporte Ol-jul-24 [ 30-sep24| O [ O O[O | O |1 1
Generales el ejercicio 2024, con el
objetivo de cubrir
oportunamente  las
necesidades.
Llevar a cabo la
Adquisiciones verificacion del parque SE REALZARCH
] yServicios | 3 |vehicular en los 10 Trémite | O1jul24 |30sep24| 7 |0 0|0 ]| 7] 2 9 it
Generales periodos que VERIFICACION
corresponda.
e



COATEPEC

COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE COATEPEC, VER.
PRCGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024

SERVICIOS GENERALES Y RECURSOS MATERIALES
CALEDARIO DE AVANCE

Unidad Responsable: Servicios Generales y Recursos Materiales

Objetivo:

Proporcionar y dar mantenimiento preventivo y correctivo a los materiales, suministros, refacciones y servicios pard los bienes muebles e inmuebles propiedad de
la Comisién Municipal de Agua y Saneamiento, solicitados a través de las diversas dreas que conforman este Organismo Operador, con la finalidad de
coadyuvar en el cumplimiento de los objetivos en tiempos y forma.

Programas Meta Unidad de Fecha Fﬂ_g_ramud Sleculaco
; No. Actividades Anval |~ Medida e L o Trimestral | Trimestral | Acumulado | Observaciones
Clave Nombre ————— Inicio Témmino | J|A|S|J]|A]|S
Adquisiciones Realizar el pago de SE RE:;;I/%/\(;REN EL
1 y Servicios 4 |Tenencia y Derechos 14 Tramite 01-jul-24 | 30-sep24| 0O |0 |0OfjOfO}|O 0
Generales Vehiculares del Padrén. CUATRIMESTRE DEL
2024
Realizar las altas, bajas
Adquisiciones y cambios de los NO SE TENIAN
1 y Servicios 5 |resguardos de los 2 Documento | 01-jul-24 [30-sep-24| 0 | O O] 0| 0| O 0 PROGRAMADOS
Generales bienes muebles vy PARA ESTE
parque vehicular. TRIMESTRE
Adquisiciones Zzo"r'ze‘iriacién i NO SE TENIAN
1 y Servicios 6 P 1 Documento | 01-jul-24 |30-sep-24| 0|0 (0|0 |0} O 0 PROGRAMADOS
Generales O.cunt\u.lado del PARA ESTE
ejercicio 2024. TRIMESTRE
Adquisiciones Readlizar Inventario de ,F\’IIS OSCERT,E\TA‘QE 0s
1 y Servicios 7 |bienes muebles e 2 Documento | 01-jul-24 | 30-sep-24| 0O | O [0 O | O} O 0 PARA ESTE
Generales inmuebles. TRIMESTRE
Elaboracion de
Adquisiciones bitdcoras del suministro
1 y Servicios 8 |de combustible vy 12 Supervision | 01-jul-24 | 30-sep-24 | 1 T 111 1 1 3
Generales lubricantes al pargue
vehicular.

¥ —




COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE COATEPEC, VER.
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024
SERVICIOS GENERALES Y RECURSOS MATERIALES
CALEDARIO DE AVANCE

Unidad Responsable: Servicios Generales y Recursos Materiales

Objetivo:

Proporcionar y dar mantenimiento preventivo y correctivo a los materiales, suministros, refacciones y servicios para los bienes muebles e inmuebles propiedad de

la Comisién Municipal de Agua y Saneamiento, solicitados a través de las diversas dreas que conforman este Organismo Operador, con la finalidad de
coadyuvar en el cumplimiento de los objetivos en tiempos y forma.

Proaramas ddad ad “[Programad | Ejecufado ' ’ ' '
1 : No. Actividades -%A :. d = It Acumulado | Observaciones
Clave I Nombre Mediad S| J|A|S

1o

C. ISMAEL RAFAEL LINO

ENCARGADO DE SERVICIOS GENERALES Y RECURSOS

MATERIALES

LIC. JUAN ALBINO ROQUE GUZMAN

3 SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO

A‘UTO?IZC’):

>,.
@
o=
~

=== COATEPE

L. OLIVIA MORALES COLORADO
DIRECTOR/GENERAL

1PAL DE

UA

Y SANEAMIENTO

=~/ COATEPEC
DIRECCION

COMSI




COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE COATEREL, VER.

PROGRAMA OPERATIVD ANUAL 2024 ' A AGUA

LINIDAD DE TRANSPARENCIA Y SANEAMIENTO
COATEPEC CALENDARID DE AVANCE TERCER TRIMESTRE 2024 COATERE
Linidad Responsable: Unidad de Transparencia
Objetivo:

Garantizar el acceso a la Informacidn Publica y Proteccion de Datos Personales.
Programado : -
Programas i Fecha - Ejecutado Trimestral
— No. Actividades Iﬁ % Irimestral Acumuladn Observaciones
Clave Nombre S — Inicin Término d A S dJd A S
Recabar, difundir y supervisar [a Se revisd y supervisd la Plataforma
Informacidn Publica de la Comisidn, que Nacional de Transparencia y el Portal
Oblicaciones de debe ser agregada a la Plataforma Institucional, a fin de comprobar el
1 T |gac1unEans ) | [Nacional de Transparencia, con| 4 Supervisidn 0l-jul-24 30-sep-24 | 0 0 | 0 1] cumplimiento de alta de las obligaciones de
rAnSparenzy veracidad, accesibilidad, oportunidad, transparencia de esta Unidad y de las
verificabilidad y confiahilidad y demas dreas administrativas correspondiente al
principios legales, por todas las reas. sequndo trimestre del ejercicio 2024.

Recibir y tramitar conforme a la
legislacidn aplicable, las solicitudes de
acceso a la informacidn piblica y de Se recibieron 7 solicitudes de informacidn

- ejercicio de los Derechos ARCD y a las : 300562224000066 al 300562224000072
Solicitudes de Accesn ala Solicitud

1 Infarmasion. Derecha AR 2 |Denuncias por Incumplimiento de| 40 sl 01-jul-24 30-sep-24 2 4 4 | | B 8 através de la plataforma SISAI y 224071

Obligaciones de Transparencia y en los ante la Unidad de Transparencia. Todas
£asos que sean necesarios, elaborar la fueran atendidas en tiempo y forma.
version Piblica de la informacidn

requerida.

M\

Participar en las Sesiones Ordinarias y /:

Extraordinarias  del  Comite  de

Sesiones Ordinarias y Transparencia, aplicar los acuerdos de Se realizd | Sesidn Ordinaria en el perindo y
1 Extraordinarias del Comité 3 |clasificacidn y desclasificacion de la| 13 Sesidn 01-jul-24 30-sep-24 | 2 | 2 3 2 7 b Sesiones Extraordinarias por parte del
de Transparencia Informacidn reservada o confidencial y Comité de Transparencia.

elaborar el Catélogn de indices por
rubros teméticos.

e



e
COATEPEC

Unidad Responsable: Unidad de Transparencia

COMISION MUNICIPAL DE AGLIA Y SANEAMIENTO DE COATEPEE, VER.

PROGRAMA OPERATIVD ANUAL 2024
LINIDAD DE TRANSPARENCIA

CALENDARID DE AVANCE TERCER TRIMESTRE 2024

Objetivo:

Garantizar el acceso a la Infarmacidn Piblica y Proteccion de Datos Personales.

Programas

Clave Nombre

Actividades

Unidad de

Medida

Fecha

Ejecutadn Trimestral

Inicio

Término

DObservaciones

Informes semestrales de
Solicitudes de Acceso ala
Informacidn ante el Instituto
Veracruzano de Acceso a la
Informacidn y Proteccidn de
Datos Personales

Presentar Informe  Semestral  del
registro de solicitudes de acceso a la
Informacidn, sus resultados y los costos
de reproduccidn en los casos en que se
generen gastos, asi como los tiempos
de respuestas. En los casos que se
lleguen a presentar, garantizar los
derechos ARCO. Art. 134 Frace. IX Ley
875 de Transparencia Local

Infarme

Of-jul-24

30-sep-24

Através del Oficio CMAS/UT/214/2024, se
entregd en tiempo y forma al IVAI, el
informe del Primer Semestre 2024 de
solicitudes de acceso a la informacidn;

Recursos de Revisidn

Atender en tiempo y forma los
Recursos de Revisidn que se llegaran a
presentar, de acuerdn a los
procedimientos establecidos en la Ley
de Transparencia y Proteccitn de Datos
Personales.

Recurso de
Revisidn

0l-jul-24

30-sep-24

Durante el tercer trimestre 2024, se
recibieron  Recursos de Revisidn de
conformidad con la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacidn
Publica del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

indice Rubros Tematicas

Presentacidn de Informes semestrales
de Indice por Rubros Tematicos, art, 57
ley 875 para la Clasificacian vy
Desclasificacidn de la Informacidn.

Informe

0l-jul-24

30-sep-24

Através del Oficio CMAS/UT/215/2024, se

entregd en tiempo y forma el Informe

Semestral de Rubros Tematicos al VA

Datos Personales

Presentacidn de Informe  Anual en
materia de Datos Personales, art. 119
fracc. VIl Ley 316 de Proteccidn de
Datos Persanales en Posesidn e Sujetos
Obligados para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave

Informe

Ol-jul-24

30-sep-24

—
Durante este periodo no se realiza informe
anual al VAl de conformidad con el articulo
119 fracccidn VIIl de la Ley de Proteccidn de
Datos Personales en posesitn de Sujetos
[bligados para el Estado de Veracruz de
lgnacio de la Llave
g

| Capacitacidn

Asistencia a Foros,Talleres y Cursos de
Capacitacidn.

Cursos

Ol-jul-24

30-sep-24

—
Se asistid al curso "Cumplimiento de
obligaciones de transparencia” impartida
por el VALY se impartid un curso para la
implementacidn del Sistema de Gestidn de
Proteccidn de Datos Personales (SGPOP)
en la Unidad de esta Comisidn.

A\

=



COMISIGN MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE COATEREL, VER.

PFROGRAMA OPERATIVOD ANUAL 2024 P d N AGUA

UNIDAD DE TRANSPARENCIA «_w.,.» Y SANEAMENTO
COATEPEC CALENDARID DE AVANCE TERCER TRIMESTRE 2024 COATEPEC

Unidad Responsable: Unidad de Transparencia
Objetivo:

Garantizar el acceso a la Informacidn Publica y Proteccidn de Datos Personales.

Programado
Programas i Fecha _g* Eiecutadn Trimestral
No. Actividades ﬁ % Trimestral Acumuladn Observaciones
Clave Nombre . S Inicig Térming J A S d A S

Através de la Décima Sequnda Sesitn

Sistema de [Gestion de Elaboracin e  implementacion  del EXtraur'd”:jar;SE aprl?hu IDa'Fasx’a It- .

| [Proteccion  de  Datos| 8 |Sistema de Bestidn de Proteccidn de| | Sistema | Diul-24 | 30sep-24 | 0 | 0 | 0 | 0| (| 0 s

|a elaboracidn del Sistema de Gestidn para

Personales Datos Personales. .
la Proteccidn de Datos Personales de la

ELABORSG A R1Z0O
A ‘< AY
C. Juan Albino Rogu¢ Guzman L.C. Olivia Morales Colorado
tr itlalli Reyes Flores
Titular de la Unidad de Subdirector Administrativo

Transparencia



COATEPEC

Unidad Responsable: Recursos Humanos

COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTD DE COATEREL, VER.

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2074

RECLRSOS HUMANDS
CALENDARID DE AVANCE TERCER TRIMESTRE 2024

AGUA

Y SANEAMIENTO

COATEPEC

Objetivo:
Garantizar el cumplimiento de las disposiciones en materia labaral para la @

resulte estimulante y equitativo entre los colaboradores v la Comisidn.

ptima administracidn de los recursos humanos del Organismo, coadywvando en la coordinacidn, administracidn e implementacidn de politicas que garanticen un ambiente de colaboracin que

Programada

Prog F : Ejecutadn Trimestral

o No. Actividades rital‘ Unidad de Medida erha Trimestral R ——— Acumulado Observaciones

Clave Nombre e Inicia Termig | J | A | S| 4] a]S

1 Recursos Humanos | |Floboracion de némina (personal def e | o Oljul24 |30sep24| 2 | 2 | 2 [ 22| 2| 5
confianza y base).

1 Recursos Humanos g |Hldboracion de némina (personall Documento | 014ul-24 [30sep24| 2 | 2 | 2 | 2| 2 | 2 B
contratado por tiempo determinado)
Envio de némina a la Subdireccion

1 Recursos Humanos 3 |Administrativa para  disposicion de| 25 Documento | O1-ul-24 | 30-sep-24| 2 2 2 2 2 2 B
recurso financiero.
Envio de ndomina al drea de

1 Recursos Humanos 4 |Contabilidad para su incorporacién| 25 Reporte 01-jul-24 | 30-sep-24| 2 2 2 2 2 2 ]
a Estados Financieros.
Envio de némina al drea de
Obligaciones  Fiscales para el

1 Recursos Humanos 1 |cumpliento de las obligaciones con| 25 Reporte 01-jul-24 | 30-sep-24| 2 2 2 2 2 2 b
el Instituo Mexicano del Seguro
Social.

1 Recursos Humanas g |'mbrado de nomina ante el Servicio| . Documento | 014ul-24 |30sep-24| 2 | 2 21212 B
de Administracion Tributaria.

1 Recursos Humanos 7 A.\”O Y .bGJQ de emple’od'os =8 €l 24 Documento | 01-ul-24 |30-sep-24| 2 2 9 0 2 It
sistema informdtico de néminai.

1 Recursos Humanas 8 Re\{|5|ony'copfur’c1.de InCIC?en.(ZIOS =i 12 Documento | 01-jul-24 | 30-sep-24| 1 1 1 1 1 3
el sistema informdtico de némina.
Andlisis y  aplicacién  de  las

1 Recursos Humanos g e generglgs de fmbojo ] Documento | 01-jul-24 | 30-sep-24| 0 0 0 0 0 0
resultado de la revision contractual
anual.

1 Recursos Humanos 10 Integracion  de 'expeduenfes el 24 Expediente | 01-jul-24 | 30-sep-24| 2 { 3 0 2 a
personal de nuevo ingreso.

1| Reowrsashumanes | g |O0OMACIOn del Programa Anval del T o T 30sep-24| 0 | 0 olo|ol|
Capacitacion. P
Coordinar y supervisar las actividades

1 Recursos Humanos 12 |del Programa Anual de| 8 Documento | 01-jul-24 | 30-sep-24| 0 0 0 0 0 I
Capacitacion.

Pagina 1




COMISIGN MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTD DE COATEPEC, VER.
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024
RECURSOS HUMANDS
CALENDARID DE AVANCE TERCER TRIMESTRE 2024

AGUA

Y SANEAMIENTO

COATEPEC

COATEPEC

Unidad Responsahle: Recursos Humanos

Objetivo:
Garantizar el cumplimiento de las disposiciones en materia labaral para la dptima administracidn dz los recursos humanos del Organismo, coadywvanda en la coordinacicn, administracion e implementacidn de politicas que garanticen un ambiente de colaboracién que
resulte estimulante y equitativ entre los colaboradores y la Comisidn.

Programado

Prag Fech - Ejecutado Trimestral
— No. Actividades % Unidad de Medida — Trimestral R Acumuladn Observaciones
Clave Nombre e Inicin Término J Al S| A S

1 Recursas Humanos g [SoOrdnGrlss acfividades deseicio) o (el 014ul-24 |30-sep24| 1 | 1| 1|0 | 2] 2 i
social y practicas profesionales.

Elaboracion del Presupuesto Anual

1 Recursos Humanos 14 .
de Egresos-servicios personales.

1 Documento | 01-jul-24 | 30-sep-24| 0 1 0 0 1 0

REVISO

/

L.C. Mirquue C. Juan Albino Roqué\Guzman - L.C. Olivia Morales Colorado
Recursos Humanos Subdirector Admipistrativo Directora General

Pagina 2



COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE COATEPEC, VER.
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024
COORDINACION DE ARCHIVO

Unidad Responsable: COORDINACION DE ARCHIVO

Objetivo: Promover las acciones de gestion documental

CALENDARIO DE AVANCE

i AGUA

S COATEPEC

administracion de archivos en la Comisién Municipal de Agua y Saneamiento de Coatepec, Ver.

PROGRAMADO | EJEGUTADO
Programas Meta Unidad e Fecha TRIMESTRAL | TRIMESTRAL
Cla ‘ No. Actividades Anual Medid Acumulado Observaciones
Ve | Nombre Sm e e LUt Inicio Terming | J | A ISIJIAIS | T S
1 POA 2024 01 Elaborar el PADA 2024. 1 PROGRAMA 01/06/2024 | 31/09/2024 | 0 0 |of0jO| O
1| Poa2024 | 02 Soirister - e 1 PROGRAMA | 01/06/2024 | 31/09/2024 | 0 | 0 |o|o|o]| o
Publicar el PADA autorizado en
1 POA 2024 03 la pagina oficial de la CMAS. 1 PROGRAMA 01/06/2024 | 31/09/2024 | © 0 |0f|0]|0O]| O
Realizar sesiones ordinarias 22 sesién ordinaria realizada el
1 POA 2024 04 con el GIA. 3 SESION 01/06/2024 | 31/09/2024 | 0O 0 |of{1]0| O 30/07/2024
1 | PoA2024 | o5 | Actualizar dhrectorio de los 1 ACTIVIDAD | 01/06/2024 | 31/09/2024 | 0 | o o]0 |0 o
Capacitar a los RAT en el Realizacioén de asesorias
1 POA 2024 06 manejo de los ICA actualizados 2 ACTIVIDAD 01/06/2024 | 31/09/2024 | 0 0 |0|l0]0O] 1 individuales.
Recibir las transferencias
1 POA 2024 07 primarias, conforme a 5 ACTIVIDAD 01/06/2024 | 31/09/2024 | 0 0 |0j0O|0O}| O
calendario.
Promover y realizar las bajas
1 POA 2024 08 documentales 6 ACTIVIDAD 01/06/2024 | 31/09/2024 | 1 1 11111 1 Art.31 frac Vi de la LGA
correspondientes.
Limpiar y expurgar la
1 POA 2024 09 documentacion sin valor 6 ACTIVIDAD 01/06/2024 | 31/09/2024 | 1 1 111011
documental
Actualizar inventarios de T
1 POA 2024 10 archivo de concentracion. 1 ACTIVIDAD 01/06/2024 | 31/09/2024 | 0 0 |{0j1]|0] O Reubicacién de AC
Elaborar el Informe de
1 POA 2024 11 cumplimiento anual del PADA 1 INFORME 01/06/2024 | 31/09/2024 | 0O 0 |0j0|0O| O
2024.
1 | Poa2024 | 12 | Revision Kn“ggﬂfl;‘;mie”m 9 | 42 | ACTIVIDAD | o1/06/2024 | 31/09/2024 | 1 | 1 |11 |1 1 Periédicamente
ELABORO “AUTORIZO
LIC. NANCY GUAIYALUPE MARTINEZ HERNANDEZ AA MORALES COLORADO
COORDINADORA DE ARCHIVO ; ) '

DIRECCION

Y SANEAMIENTO

COATEPEC




e COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE COATEPEC, VER.
f‘;“’} PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024
.89 DIFUSION Y CULTURA DEL AGUA

~7 CALEDARIO DE AVANCE

COATEPEC

Unidad Responsable: Difusion y Cultura del Agua

Objetivo:
Difundir el Programa Permanente de Cultura del Agua en el Municipio de Coatepec
Proarimas Fecha Programado | Ejecutado
No. Actividades Meta | Unidad de trimestral | Trimestral | Acumulado Observaciones
= Se———— Anual Medida e — e e———
Clave Nombre Inicio Término | J |A|S|J|A|S
1 POA 2024 1 |Programa - Permanente def ., Platica | 01-jul-24 [ 30-sep24 | 1 | 0| 1] 0| 0] o 0 Receso escolar
Cultura del Agua
1 POA 2024 2 |Vigias del Agua 12 Programa 01-jul-24 | 30-sep-24 | 1 0 1 0OjJ]0] O 0 Receso escolar
1 POA 2024 3 |Visitas a la PTAR "Maria| Visitas O1-jul-24 | 30-sep24 | 1 | 0| 0| 0| oo 0
Enrigueta
1 POA 2024 4 |Reforestacion Permanente 1 Reforestacion| 01-jul-24 | 30-sep-24 | 0 | 0| 0| 0| 0| 0 0
1 POA 2024 5 |Celebracion del Dia Mundiall | Evento | 01-jul-24 | 30-sep24 | 0 |0 | 0|0l 0| o 0
del Agua
Centro de Acopio de
1 POA 2024 g |Residuos  de  Aparatos| Programa | 01-jul-24 | 30-sep24 [ 0 | 0 | 0 | 1 | 1 | 1 3
Eléctricos y  Electrénicos
(RAEES)
ELABORO: REVISO:

O%LES COLORADJZ

NMUN:CIPAL DE
e\

HONA HERNANDEZ C. JUAN ALBINO RSQUE GUZMAN
Y|DE PIFUSION SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO
AduA




COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE COATEPEC, VER.
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024
SISTEMAS INFORMATICOS
TERCER AVANCE TRIMESTRAL

Unidad Responsable: Sistemas Informaticos

AGUA

4
e COATEPEC

Saeme

Objetivo:
Garantizar la continuidad del funcionamiento del Hardware, Software y los Servicios varios. Asi como la Administracion actulaizacion del Portal Institucional, Centralizacion de
Correos con Respaldos de Informacion. Modificaciones en la red derivados de nodos de red
Programas Eockis Programado | Ejecutado
~rogramas Meta | Unidad de recha tri I | Tn
No. Actividades wneta. | Lnlcad de rimestra rimestral ;
No. Actividades Aniial Medida o - — e Acumulado Observaciones
Clave Nombre Inicio Término | J |A|S|[J[A]S
Realizar mantenimiento a los
Mantenimiento equipos de coémputo en sistema e . Faltante de equipos de computo a causa
1 Preventivo, Correctivo. 1 operativo y tecnoldgicos en las & ERLIRO 01-jul-24 | 30-sep-24 / / 8 7 ! 7 21 de dano completo
instlaciones
1 Mantenimiento 2 Revision a Equipos Tecnologicos s EQUIPO 01-jul-24 | 30-sep-24 1 0 1 1 0 1 D
Preventivo, Correctivo. de MIA ] P
Mantenimiento Mantenimiento y actudlizaciones .
1 Preventivo, Correctivo. 3 a equipos servidores . RED DEDATOS | 01-jul-24 | 30-sep-24 1 1 0 1 1 1 3
Mantenimiento Actudlizacion de Portal
1 preventivo y de 4 |institucional de Dominio] 12 PAGINA WEB | O1-jul-24 | 30-sep-24 | 1 2 | 2 |23 6
Software Cmas.gob.mx
Mantenimiento Actudlizaciones a Sistemas 5
1 Preventivo, Correctivo. 5 Principales y Operativos 4 SISTEMA 01-jul-24 | 30-sep-24 | 0 ! 0 0 0 1
Manterimistic Configuracion de la Topologia de ificaci ; i
1 |Preventivo, Correctivo| 6 e pelog ¢ | REDDEDATOS | O1-jul-24 | 30-sep-24 | 1 | 1 | 1|1 ] 2| 3 6 Neficacioncs: = 12 ved & Instaladion
L Redes ) de nuevos nodos de red
y Predictivo.
ELABORO: REVISO:

GAD

ESUS ORTIiZ GUZMAN
E SISTEMAS INFORMATICOS

. JUAN ALBINO RORQUE GUZMAN

Cc
SUBDIRECTO

INISTRATIVO

DIRECCIGN




COMISION MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE COATEPEC, VER.

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2024 é‘;q —
AG U A "MANANTIAL" MUSEO INTERACTIVO DEL AGUA R
: - HEN CALENDARIO DE AVANCE PR N
ey COATEPEC .o W e.
Unidad Responsable: MUSEO INTERACTIVO DEL AGUA © MUSEQ INTERACTIVO DEL AGUA ®
Objetivo:
Posicionar el Museo Interactivo del Agua como un espacio de conocimiento en materia hidrica en el Municipio de Coatepec y la region.
Brogramas . Fecha Programado | Ejecutado
No. Actividades ﬂitaal % trimestral | Trimestral | Acymulado Observaciones
Clave Nombre Inicio Término | J |A| S| J|A|S
Programa permanente de En los meses de julio y agosto los
recorridos en las ititisishas :Ianteles. educa;ivgs ST enconlrabanI
. . . e vacaciones, de igual manera en el
1 POA 2024 1 instalaciones de 10 EdUatvAS 01-jul-24 | 30-sep-24 | 0 |0 |2 |0 |0 | O 0 mes de septiembre dado el inicio del
"MANANTIAL" Museo ciclo escolar se vieron mermadas las
Interactivo del Agua. visitas.
En los meses de julio y agosto los
lantel ducati trab:
1 POA 2024 5 Promotores en el cuidado y 1 Instituciones 01-iul-2 30 olol2lololo 0 gea\l:az:;:n:scadlt:?gsuj:12;2?;1:;
A uso racional del agua. 0 Educativas 1-jul-24 -sep-24 mes de septiembre dado el inicio del
ciclo escolar se vieron mermadas las
visitas.
1 POA 2024 3 Actualizacion dg Software de 1 Servuglo.de 01ul-24 | 30-sep24 | 0 | 0| oo | oo 0
los equipos. mantenimiento
Visitas guiadas al publico en
general en las instalaciones . Se cuenta con listas de registro y
1 POA 2024 4 de "MANANTIAL" Museo 250 Personas 01-jul-24 | 30-sep-24 |25 |25 |25(19| 7 | O 26 s
Interactivo del Agua.
Acondicionamieto de
1 POA 2024 5 | *spaciosde convivencia 1 Mejoras | 01-jul-24 | 30sep24 | 0 | 1 | o | o | o | 0 0
para el aprovechamiento de
las areas verdes.
Evaluacioén de las
1 POA 2024 g [lnetalaciones'y proloenlosde | Diagnostico | 01-jul-24 | 30-sep24 | 0 |0 |0 |0 |0 | 0 0
emergencia por parte de —
Proteccion Civil. / \
Vi)
LABORO: —___REVIEO: AL{E#ZO

ANTIAL" MUS SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO DIRECTH

il \
LIC. A RaRASTE _kon MER‘? cu VAS \mJUAN ALBINO'ROQUE GUZMAN m ORALES COLORADO
o ORA

WO DEL AGUA e e

MANANTIAL == s

® MUSEO INTERACTIVO DEL AGUA @ »
DIRECCION



